Целевые показатели качества и доступности амбулаторной медицинской помощи (проект)
	№

п/п
	Показатели качества и доступности

медицинской помощи
	Единица

измерения
	Целевое

значение 
	Ответственные за контроль и расчет показателя
	Исходная форма

	I
	Оценка кадрового состава медицинских организаций

	1
	Уровень укомплектованности врачебных должностей по МО
	(число физических лиц, занятых на врачебных должностях/число штатных врачебных должностей)х100%
	средний показатель по РА, %
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30 
"Сведения о медицинской организации"

	2
	Доля врачей, имеющих квалификационные категории
	(число врачей имеющих квалификацию / общее число врачей работающих в МО)*100%
	средний показатель по РА, %
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №17 "Сведения о медицинских и фармацевтических работниках"

	II
	Оценка выполнения объемов медицинской помощи

	3
	Выполнение плана медицинских осмотров
	% от плана
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	данные мониторинга

	4
	Выполнение плана диспансеризации населения
	% от плана
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	данные мониторинга

	5
	Охват населения профилактическими осмотрами, проводимыми с целью выявления онкологических заболеваний
	% от общего числа жителей
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30
"Сведения о медицинской организации"

	6
	Полнота охвата населения флюорографическим обследованием
	% от общего числа жителей
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30

"Сведения о медицинской организации"

	7
	Общая заболеваемость

взрослые
дети
	количество на 1 тыс. населения
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма № 12
"Сведения о числе заболеваний, зареги-стрированных у паци-ентов, проживающих в районе обслужива-ния медицинской организации"

	8
	Доля детей 1 и 2 группы здоровья
	%
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	формы:

№ 030-ПО/о-12
"Сведения о профи-лактических осмотрах несовершеннолетних",
№ 030-Д/с/о-13
"Сведения о диспан-серизации несовер-шеннолетних"

	9
	Младенческая смертность
	количество на 1 тыс. родившихся живыми
	7,5
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	Данные Росстата

	10
	Смертность населения в трудоспособном возрасте
	количество на 100 тыс.населения
	391,7
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	Данные Росстата

	11
	Число амбулаторных посещений (стоматология)
	количество посещений на 1 жителя
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30

"Сведения о медицинской организации"

	12
	Объем оказанной стоматологической помощи
	количество УЕТ на 1 жителя
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	

	13
	Удельный вес санированных из общего числа первично обратившихся по терапевтическому приему
	в % к числу нуждавшихся в санации
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	

	14
	Количество вызовов скорой помощи
	количество на 1 тыс. населения
	318
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации


	форма №30

"Сведения о медицинской организации"

	III
	Оценка финансовой деятельности

	15
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: врачи 
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	мониторинг заработной платы в соответствии с приказом ФФОМС от 26.03.2013 г. № 65

	16
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: средний мед. персонал
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	

	17
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: младший мед. персонал
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	

	IV
	Оценка исполнительской дисциплины

	18
	Своевременность и полнота восстановления средств ОМС по итогам контрольно-ревизионных проверок за предыдущие 2 года
	отсутствие задолженности по восстановлению на расчетный счет ТФОМС РА использованных не по целевому назначению средств ОМС на 31 декабря оцениваемого года
	0
	ТФОМС РА – контрольно – ревизионный отдел
	форма № КР-ТФОМС "Отчет о контрольно-ревизионной работе территориального фонда обязательного медицинского страхования"

	19
	Соблюдение сроков предоставления отчетности и достоверность предоставляемых сведений 
	отсутствие докладных и служебных записок
	0
	Отделы ТФОМС РА
	отчетность в системе ОМС

	V
	Оценка показателей контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медпомощи по ОМС

	20
	Удельный вес суммы финансовых санкций по результатам МЭК, МЭЭ и ЭКМП
	% снятия по результатам МЭК, МЭЭ и ЭКМП за год
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел мониторинга качества медицинской помощи; СМО
	форма № ПГ

"Организация защиты прав застрахованных лиц в сфере обяза-тельного медицин-ского страхования"

	21
	Удельный вес выявленных дефектов по результатам МЭЭ от общего количества проэкспертированных случаев
	%
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	

	22
	Удельный вес выявленных дефектов по результатам ЭКМП от общего количества проэкспертированных случаев
	%
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	

	VI
	Оценка работы по обеспечению прав застрахованных

	23
	Количество обоснованных жалоб
	количество обоснованных жалоб на 10 тыс. населения
	0
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО; Министерство здравоохранения РА
	форма № ПГ

"Организация защиты прав застрахованных лиц в сфере обяза-тельного медицин-ского страхования", 
данные Минздрава РА

	24
	Уровень удовлетворенности населения качеством медицинской помощи
	%
	70%
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	Данные анкетирования

	25
	Удовлетворенность населения работой регистратуры
	балл
	Максимальное количество баллов МО
	Министерство здравоохранения РА
	итоги конкурса «Поликлиника начинается с регистратуры»

	
	
	
	
	
	


Целевые показатели качества и доступности стационарной медицинской помощи (проект)
	№

п/п
	Показатели качества и доступности

медицинской помощи
	Единица

измерения
	Целевое

значение 
	Ответственные за контроль и расчет показателя
	Исходная форма

	I
	Оценка кадрового состава медицинских организаций

	1
	Уровень укомплектованности врачебных должностей по МО
	(число физических лиц, занятых на врачебных должностях/число штатных врачебных должностей)х100%
	средний показатель по РА, %
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30 "Сведения о медицинской организации"

	2
	Доля врачей, имеющих квалификационные категории
	(число врачей имеющих квалификацию / общее число врачей работающих в МО)*100%
	средний показатель по РА, %
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №17 "Сведения о медицинских и фармацевтических работниках"

	II
	Оценка выполнения объемов медицинской помощи

	3
	Своевременность госпитализации
	% от общего числа госпитализированных
	100%
	медицинские организации
	

	4
	Повторность  госпитализации
	% от общего числа госпитализированных
	0
	медицинские организации
	

	5
	Среднее время ожидания плановой госпитализации
	дни
	не более 30 дней
	медицинские организации
	

	6
	Летальность в стационаре
	(число умерших в стационаре / число пользованных больных в стационаре)*100%
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30 "Сведения о медицинской организации"

	7
	Среднегодовая занятость койки
	дней
	в соответствии с показателями «Дорожной карты»
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30 "Сведения о медицинской организации"

	8
	Смертность от онкологических заболеваний в течение 1 года с момента установленного диагноза
	%
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №35 "Сведения о больных злокачественными новообразлваниями"

	9
	Удельный вес больных злокачественными образованиями, состоящих на учете с момента установления диагноза 5 лет и более, в общем числе пациентов с ЗНО, состоящих на учете
	%
	52,5%
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №35
"Сведения о больных злокачественными новообразованиями"

	10
	Доля ЗНО, выявленных впервые на ранних стадиях (I-II стадии), в общем количестве выявленных случаев ЗНО
	%
	52,7%
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №35
"Сведения о больных злокачественными новообразованиями"

	11
	Хирургическая активность (%)
	(число прооперированных больных/число выбывших больных с коек хирургического профиля)*100%
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30
"Сведения о медицин-ской организации",
форма № 14
"Сведения о деятель-ности подразделений медицинской органи-зации, оказывающей медицинскую помощь в стационар-ных условиях"

	12
	Частота послеоперационных осложнений
	(число операций при которых наблюдается осложнение / общее число проведенных операций) * 100%/
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма № 14
"Сведения о деятель-ности подразделений медицинской органи-зации, оказывающей медицинскую помощь в стационар-ных условиях"

	13
	Доля больных с острым и повторным инфарктом миокарда, умерших в первые сутки от числа всех умерших от острого и повторного инфаркта миокарда за период госпитализации (суточноя летальность)
	%
	данные 

Минздрава РА
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма № 14
"Сведения о деятель-ности подразделений медицинской органи-зации, оказывающей медицинскую помощь в стационар-ных условиях"

	III
	Оценка финансовой деятельности

	14
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: врачи 
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	мониторинг заработной платы в соответствии с приказом ФФОМС от 26.03.2013 г. № 65

	15
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: средний мед. персонал
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	

	16
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: младший мед. персонал
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	

	17
	Соотношение кассовых расходов на медикаменты к утвержденным по структуре тарифов на 1 законченный случай госпитализации
	%
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	форма №14-Ф (ОМС)

"Сведения о поступ-лении и расходовании средств ОМС меди-цинскими организа-циями"

	18
	Соотношение кассовых расходов на продукты питания к утвержденным по структуре тарифов на 1 законченный случай госпитализации
	%
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	

	IV
	Оценка исполнительской дисциплины

	19
	Своевременность и полнота восстановления средств ОМС по итогам контрольно-ревизионных проверок за предыдущие 2 года
	отсутствие задолженности по восстановлению на расчетный счет ТФОМС РА использованных не по целевому назначению средств ОМС на 31 декабря оцениваемого года
	0
	ТФОМС РА – контрольно – ревизионный отдел
	Форма

№ КР-ТФОМС
"Отчет о контрольно-ревизионной работе территориального фонда обязательного медицинского страхования"

	20
	Соблюдение сроков предоставления отчетности и достоверность предоставляемых сведений 
	отсутствие докладных и служебных записок
	0
	Отделы ТФОМС РА
	отчетность в системе ОМС

	V
	Оценка показателей контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медпомощи по ОМС

	21
	Удельный вес суммы финансовых санкций по результатам МЭК, МЭЭ и ЭКМП
	% снятия по результатам МЭК, МЭЭ и ЭКМП за год
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел мониторинга качества медицинской помощи; СМО
	форма № ПГ

"Организация защиты прав застрахованных лиц в сфере обяза-тельного медицин-ского страхования"

	22
	Удельный вес выявленных дефектов по результатам МЭЭ от общего количества проэкспертированных случаев
	%
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	

	23
	Удельный вес выявленных дефектов по результатам ЭКМП от общего количества проэкспертированных случаев
	%
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	

	VI
	Оценка работы по обеспечению прав застрахованных

	24
	Количество обоснованных жалоб
	Количество обоснованных жалоб на 10 тыс. населения
	0
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО; Министерство здравоохранения РА
	форма № ПГ

"Организация защиты прав застрахованных лиц в сфере обяза-тельного медицин-ского страхования",

данные Минздрава РА

	25
	Уровень удовлетворенности населения качеством медицинской помощи
	%
	70%
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	Данные анкетирования


Целевые показатели качества и доступности скорой медицинской помощи (проект)
	№

п/п
	Показатели качества и доступности

медицинской помощи
	Единица

измерения
	Целевое

значение 
	Ответственные за контроль и расчет показателя
	Исходная форма

	I
	Оценка кадрового состава медицинских организаций

	1
	Уровень укомплектованности врачебных должностей по МО
	(число физических лиц, занятых на врачебных должностях/число штатных врачебных должностей)х100%
	средний показатель по РА, %
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №30 "Сведения о медицинской организации"

	2
	Доля врачей, имеющих квалификационные категории
	(Число врачей имеющих квалификацию / общее число врачей работающих в МО)*100%
	средний показатель по РА, %
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации
	форма №17 "Сведения о медицинских и фармацевтических работниках"

	II
	Оценка выполнения объемов медицинской помощи 

	4
	Доля выездов бригад скорой медицинской помощи по времени доезда до больного менее 20 минут
	% от общего числа вызовов
	94,9%
	Министерство здравоохранения РА,

медицинские организации
	форма №30 "Сведения о медицинской организации"

	5
	Количество вызовов скорой помощи
	количество на 1 тыс. населения
	318
	Министерство здравоохранения РА, медицинские организации


	форма №30

"Сведения о медицинской организации"

	III
	Оценка финансовой деятельности

	6
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: врачи 
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	мониторинг заработной платы в соответствии с приказом ФФОМС от 26.03.2013 г. № 65

	7
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: средний мед. персонал
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	мониторинг заработной платы в соответствии с приказом ФФОМС от 26.03.2013 г. № 65

	8
	Достижение индикативных показателей по заработной плате по категории: младший мед. персонал
	% от средней ЗП по РА согласно индикаторам «дорожной карты»
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	мониторинг заработной платы в соответствии с приказом ФФОМС от 26.03.2013 г. № 65

	9
	Соотношение кассовых расходов на медикаменты к утвержденным по структуре тарифов на 1 вызов СМП
	%
	100%
	ТФОМС РА – отдел организации формирования финансовых средств и статистической отчетности в системе ОМС
	форма №14-Ф (ОМС)

"Сведения о поступ-лении и расходо-вании средств ОМС медицинскими организациями"

	IV
	Оценка исполнительской дисциплины

	10
	Своевременность и полнота восстановления средств ОМС по итогам контрольно-ревизионных проверок за предыдущие 2 года
	отсутствие задолженности по восстановлению на расчетный счет ТФОМС РА использованных не по целевому назначению средств ОМС на 31 декабря оцениваемого года
	0
	ТФОМС РА – контрольно – ревизионный отдел
	Форма

№ КР-ТФОМС
"Отчет о контрольно-ревизионной работе территориального фонда обязательного медицинского страхования"

	11
	Соблюдение сроков предоставления отчетности и достоверность предоставляемых сведений 
	отсутствие докладных и служебных записок
	0
	Отделы ТФОМС РА
	отчетность в системе ОМС

	V
	Оценка показателей контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медпомощи по ОМС

	12
	Удельный вес суммы финансовых санкций по результатам МЭК, МЭЭ и ЭКМП
	% снятия по результатам МЭК, МЭЭ и ЭКМП за год
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел мониторинга качества медицинской помощи; СМО
	форма № ПГ

"Организация защиты прав застрахованных лиц в сфере обяза-тельного медицин-ского страхования"

	13
	Удельный вес выявленных дефектов по результатам МЭЭ от общего количества проэкспертированных случаев
	%
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	

	14
	Удельный вес выявленных дефектов по результатам ЭКМП от общего количества проэкспертированных случаев
	%
	минимальное значение МО
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	

	VI
	Оценка работы по обеспечению прав застрахованных

	15
	Количество обоснованных жалоб
	Количество обоснованных жалоб на 10 тыс. населения
	0
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	форма № ПГ

"Организация защиты прав застрахованных лиц в сфере обяза-тельного медицин-ского страхования", данные Минздрава РА

	16
	Уровень удовлетворенности населения качеством медицинской помощи
	%
	70%
	ТФОМС РА – отдел организации ОМС и защиты прав застрахованных; СМО
	Данные анкетирования

	
	
	
	
	
	


Распределение медицинских организаций по группам
	№ п/п
	Наименование МО
	Амбулаторная медицинская помощь
	Стационарная медицинская помощь
	Скорая медицинская помощь

	1
	ГБУЗ РА Майкопская городская поликлиника № 1 
	1.1.
	 
	 

	2
	ГБУЗ РА Майкопская городская поликлиника № 2 
	1.1.
	 
	 

	3
	ГБУЗ РА Майкопская городская поликлиника № 3 
	1.1.
	 
	 

	4
	ГБУЗ РА Майкопская городская детская поликлиника № 1
	1.1.
	 
	 

	5
	ГБУЗ РА Майкопская городская детская поликлиника № 2
	1.1.
	 
	 

	6
	ГБУЗ РА Ханская УБ
	1.1.
	 
	 

	7
	ГБУЗ РА Майкопская городская клиническая больница
	 
	2.1.
	 

	8
	ГБУЗ РА  "Станция скорой медицинской помощи города Майкопа"
	 
	 
	3.0.

	9
	ГБУЗ РА Кошехабльская ЦРБ 
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	10
	ГБУЗ РА Тахтамукайская ЦРБ 
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	11
	ГБУЗ РА Энемская МРБ
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	12
	ГБУЗ РА Яблоновская поликлиника
	1.2.
	 
	3.0.

	13
	ГБУЗ РА ЦРБ Майкопского района
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	14
	ГБУЗ РА  Шовгеновская ЦРБ
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	15
	ГБУЗ РА Красногвардейская ЦРБ 
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	16
	ГБУЗ РА Адыгейская МРБ 
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	17
	ГБУЗ РА Гиагинская ЦРБ
	1.2.
	2.2.
	3.0.

	18
	ГБУЗ РА Адыгейская республиканская клиническая больница
	1.1.
	2.1.
	 

	19
	ГБУЗ РА  Адыгейская республиканская детская клиническая больница
	1.1.
	2.1.
	 

	20
	ГБУЗ РА Адыгейский республиканский клинический онкологический диспансер
	1.1.
	2.1.
	 

	21
	ГБУЗ РА Адыгейский республиканский клинический перинатальный центр
	1.1.
	2.1.
	 

	22
	ГБУЗ РА Адыгейский республиканский клинический кожно-венерологический диспансер
	1.1.
	2.1.
	 

	23
	ГБУЗ РА Адыгейская республиканская клиническая инфекционная больница
	 
	2.1.
	 

	24
	ГБУЗ РА Адыгейская республиканская клиническая стоматологическая поликлиника
	1.1.
	 
	 

	25
	ГБУЗ РА Адыгейский республиканский центр медицинской профилактики (в части Центра здоровья)
	1.1.
	 
	 

	26
	ООО "Современный медицинский центр им. Х.М. Совмена - Клиника XXI века"
	1.1.
	2.1.
	 

	27
	ООО "Диализный центр Адыгеи"
	1.1.
	 
	 

	28
	ООО "Атлант"
	1.1.
	 
	 

	29
	ООО "Центр Здоровья"
	1.1.
	
	

	30
	ООО "Изумруд"
	1.1.
	
	

	
	 

	
	Условия оказания медицинской помощи
	Вид оказываемой медицинской помощи
	Группы МО

	
	1. Амбулаторная медицинская помощь
	Специализированная 
	1.1.

	
	
	Первичная медико - санитарная 
	1.2.

	
	2. Стационарная медицинская помощь
	Специализированная 
	2.1.

	
	
	Первичная медико - санитарная 
	2.2.

	
	3. Вне медицинской организации
	Скорая медицинская помощь
	3.0.


1
PAGE  
3

